Casa Rural “La Casita del Molinero”

PRECIO DE LA ESTANCIA:

El precio de la estancia, serd el pactado entre
ambas partes, pudiendo ser distinto del publicado en la
publicidad de “La Casita del Molinero”

(Por motivos de cambio de fechas, ampliacion o reduccion de
las mismas, descuentos especiales por clientes que repiten
estancia, u otros motivos.)

LA RESERVA:

Las reservas se entenderdn firmes, previo ingreso
de un anticipo del 30% del coste de los servicios
contratados, en la cuenta facilitada por el propietario, y
dentro de los tres dias posteriores a la comunicacion de la
reserva del alojamiento.
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Debiendo indicar nombre, apellidos y fecha de la reserva.
Trascurrido el plazo sin el ingreso del 30% en cuenta, se
entenderd que el cliente, renuncia a utilizar los servicios de
la contratacion.

En las reservas de la casa rural para despedidas
de solteros/as, se aportara un ingreso extra de
300€ el dia de [legada, en concepto de fianza y se
firmara un documento, donde el propietario, afirma haber
recibido tal fianza y el cliente afirma que todo el mobiliario,
menage y electrodomésticos se encuentran en petfecto orden a

su llegada.

A la salida se comprobara si hay dafios, para lo cual el duefio
puede reclamar este dinero a fin de su reparacion o
sustitucion.

Si el desperfecto fuera de un coste superior, se estudiard una

nueva via de abono directamente con el cliente y si el importe
es inferior se devolverd la diferencia.

ANULACION DE LA RESERVA:

En todo momento, el usuario puede desistir de los servicios
solicitados, teniendo derecho a la devolucion de las
cantidades que hubiera abonado, en los siguientes casos:
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® Cuando la comunicacion de anulacion tenga una
antelacion igual o inferior a 15 dias naturales de la
fecha reservada, perderd el importe abonado.
(Se da facilidad al cliente, de anular esta reserva,
pudiendo cambiar la misma para otras fechas, y de este
modo no perder el ingreso)

* Cuando la renuncia se comunique con una antelacion
superior a 15 dias naturales de la fecha reservada, se
procederd a la devolucion del 100% del importe
abonado.

* La no presentacion de los clientes en el alojamiento, en
la fecha y horario acordado, sin previo aviso, no dard
derecho a devolucion ni reembolso ninguno.

De igual modo, se procederd en caso de anulacion
parcial de plazas, ya que el precio del alojamiento es
por alquiler integro de la casa, y no por persona.
(Los clientes se comprometen a abonar el precio total de la
reserva)

POLITICA DE PRIVACIDAD

En cumplimiento de lo establecido en la Ley Orgdnica
15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de
Cardcter Personal, La Casita del Molinero informa a sus
clientes, que cuantos datos personales le faciliten serdn
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incluidos en un fichero de cardcter personal, creado y
mantenido bajo la responsabilidad del alojamiento.

La finalidad de dicho fichero es facilitar la tramitacion y
enviar ofertas comerciales en el futuro sobre productos vy
servicios que puedan resultar de interés a nuestros clientes.

La Casita del Molinero, garantiza la sequridad vy
confidencialidad de los datos

facilitados, y se compromete a adoptar todas las medidas
necesarias para evitar su alteracion, pérdida, o uso no
autorizado.
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